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IT-INFRASTRUKTUR

Rollout für eine 
      ganze Gruppe
Gemeinsam mit m3connect haben 

B&B Hotels ein „Future Network“-

Konzept für eine zukunfts-

orientierte, digitalisierte Guest-

Journey entwickelt. Nach einigen 

Testläufen wurde es 2020 in allen 

138 Häusern in Deutschland, 

Österreich und Tschechien imple-

mentiert. In 2021 kamen sieben 

weitere Standorte dazu.

B
&B Hotels haben sich im Jahr 2020 
dazu entschieden, ihre IT-Infra-
struktur komplett neu aufzuset-

zen. Das bisherige Hotelnetzwerk passte 
nicht mehr zur Vision von einer digitalen 
Guest-Journey. Mit dem Future-Network-
Projekt wollte die Hotelgruppe für die 
Zukunft bestmöglich aufgestellt und  
zugleich Treiber für weitere Digitalisie-
rungsprojekte werden. Dafür vertraute 
die Hotelgruppe auf den Wireless  
Internet Service Provider m3connect 
und investierte sechs Monate in die 

Konzeption des Netzwerks. Darauf  
folgte ein dreimonatiger Testlauf in 
neuen B&B-Häusern. Innerhalb eines 
Jahres fand dann der gesamte Rollout auf 
alle 138 Standorte statt. 

Zu den Hauptmerkmalen des neuen 
Konzeptes zählen ein softwaredefiniertes 
Wide Area Network (SD-WAN), eine 
LTE-basierte Back-up-Lösung sowie eine 
zentral organisierte Struktur mit Multi-
providermanagement. Insgesamt mehr 
als 4.000 Ruckus Access Points des  
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Der Rollout des neuen SD-WAN Hotelnetzwerks 
erfolgte in allen 138 Häusern der Marke B&B.

Technik



SCHWERPUNKT

Hotelmarkt BeNeLux

In der zweiten Ausgabe des neuen 
Jahres nehmen wir den Hotelmarkt 
in Belgien, Luxemburg und den 
Niederlanden genauer unter die 

Lupe. Erfahren Sie bei uns mehr über neue Projekte und  
spannende Eröffnungen in den drei Nationen. 

PLANUNG

Eine kleine Leuchtenkunde

Wer Innenräume beleuchten will, 
hat die Qual der Wahl: Der Markt 
bietet eine Vielzahl verschiedener 
Systeme mit unterschiedlichen 

Charakteristika. Doch welche Leuchten(arten) sind in der Praxis 
vor allem für welche Einsatzbereiche geeignet?

Objekttextilien

Sie sehen nicht nur hübsch aus, 
sondern haben oftmals auch eine 
spezielle Funktion und fungieren 
als Sichtschutz, Geruchshemmer, 

dämmen den Schall oder schaffen eine wohnliche Atmosphäre. 
Wir stellen Ihnen aktuelle Innovationen und Produkte vor. 

Sanitärausstattung

Auch wenn es aktuell wieder 
schlecht um die Messen im Früh-
jahr steht, so gibt es dennoch  
einige Trends im Bereich Bäder  

und Waschräume, die sich besonders gut für die Hospitality-
Branche eignen. 

TECHNIK

Digitalisierung

Viele neue Konzepte tummeln sich 
in den Städten und bringen andere 
Anforderungen mit als klassische 
Hotels. Das Team von The Base hat 

beispielsweise für seine Co-Living-Marke ein eigenes System 
entwickelt und dafür einen Preis gewonnen. Mehr dazu im  
Interview mit Florian Färber. 
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